SINDICATO DOS POLICIAIS CIVIS DE MATO GROSSO DO SUL

o Puleels 3 082 038-2024

Campo Grande, 27 de marco de 2024.

Oficion® 179/2024-SINPOL

A Sua Exceléncia,

Antonio Carlos Videira

Secretario de Estado -Secretaria de Estado de Justica e Seguranca
Publica - Parque dos Poderes - Campo Grande-MS

Assunto: Selucao Urgente para Lentiddo dos Sistemas E-MS e 51GU

Senhor Secretario,

O SINDICATO DOS POLICIAIS CIVIS DO ESTADO DE
MATO GROSSO DO SUL - SINPOL/MS, entidade de classe scm
fins lucrativos, com sede em Campo Grande-MS, na Rua Teodoro
de Carvalho, 225, Bairro José Abrao, CEP: 79,114-120, inscrito no
CNPJ sob o n® 01.105.436/0001-08, por meio deste imstrumento,
vem a presenca de Vossa Exceléncia, com fulcro no disposto no
Artigo 5%, inciso XXXIV, alinea "a" da Constituicao Federal, expor ¢
ao final solicitar o que segue:

[ - DA LEGITIMIDADE DO SINPOL/MS

0O SINPOL/MS, conforme disposto no Artigo 89 inciso
IlI, da Lei n® 7.170/1983, possui legitimidade para defender os
interesses dos Policiais Civis do Estado de Mato Grosso do Sul,
inclusive no gue tange as condicdes de trabalho e a qualidade dos
servicos prestados a populacao.

Il - DA PROBLEMATICA

Esta entidade sindical, por meio de seus filiados,
tomou conhecimento da grave situacao que assola as Delegacias
de Policia Civil do Estado de Mato Grosso do Sul. A lentidao
extrema dos sistemas E-MS e SIGO, utilizados para a realizacéo
de procedimentos basicos, tem gerado sérios transtornos para os
servidores e para a populacéo em geral,
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[I.1 — Prejuizos para os Servidores

A morosidade dos sistemas E-MS e SIGO impacta
negativamente o dia a dia dos Policiais Civis, que se veem
obrigados a despender tempo excessivo em tarefas que antes eram
simples e rapidas. Essa situagao gera estresse, frustracao e
desmotivacde, comprometendo a produtividade e a qualidade dos
servicos prestados.

11.I1 - Prejuizos para a Populagao

A lentidac dos sistemas tambem afeta diretamente a
populacao, que precisa esperar horas para regisirar um boletim de
ocorréncia, solicitar documentos ou realizar outros servigos
essenciais. Essa inadequacao gera filas extensas, longas esperas e
insatisfacdo com a Policia Civil, além de contribuir para a
subnotificacac de crimes, prejudicando a seguranca publica como
um todo.

1T — DA URGENCIA NA RESOLUCAO DO PROBLEMA

Diante da gravidade da situacao, o SINPOL/MS requer
a Vossa Exceléncia a imediata adocao de medidas para solucionar
a lentidao dos sistemas E-MS e SIGO.

Respeitosamente,

p
ALEXANDRE ﬁREDSA DA SILVA

Presidente do SINPOL/MS
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